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İş akış şeması nedir? 

İş akış şemaları; bir sürecin gerçekleşmesi için gerekli olan adımları, verilmesi gereken kararları sıralı bir biçimde 

uygun şekillerle görsel olarak ifade etme yöntemidir. 

İş akış şeması hazırlarken kullanılacak şekiller nelerdir? 

İlk önce yapılan işlerin listelenmesi gereklidir. İşin başlığı ve başlangıç noktası belirlendikten sonra nasıl yapıldığının 

belirlenmesi gerekmektedir. Yapılan iş sırasıyla yazılmalıdır. Sıralama yapılırken iş akışlarındaki standart şekiller 

kullanılır. İlk önce yapılan işe ait basamakların düz yazı ile yazılması daha sonra şekillere aktarılması daha uygundur. 

İş akışı hazırlanırken kullanılacak standart şekiller şunlardır: 
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